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PRESENTACION

Con la publicacién de " El Sector de Talleres de Reparacién de Vehiculos.
Cuentas Econémicas y Directorio 1991" el pasado mes de mayo, el Departamento
de Estadistica ha dado un nuevo paso en su objetivo global de creacién y
mantenimiento de una infraestructura de informacién estadistica bésica, capaz de
proporcionar el soporte adecuado para la realizacién de andlisis estructurales que
nos acerquen al conocimiento de la realidad econémica de nuestra comunidad.

Este folleto no es sino un breve andlisis econédmico, basado en dicha
operacién, que intentamos facilite al usuario la comprensién de la informacién que
alli se le ofrece, y sirva de instrumento de referencia para futuros analisis mas
amplios que profundicen, corroboren o contradigan las conclusiones que aqui se
aportan.

En su realizacién, se ha evitado insistentemente la introduccién de hip6tesis
personales para limitarse a las conclusiones fundamentales sobre las caracteristicas
mas sobresalientes del sector.

Esperamos que los esfuerzos invertidos hayan servido para proporcionar una
informacion Gtil a todos los destinatarios de la informacién estadistica publica, y
especialmente a las personas y empresarios que colaboraron en la operacion.

Carmelo Diaz Marzo
DIRECTOR DEL DEPARTAMENTO
DE ESTADISTICA
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1. INTRODUCCION

La economia madrilefia ha sido tradicionalmente calificada como una
economia de servicios. Si bien esto supone una excesiva simplificacion que
minimiza el hecho de ser la segunda regién industrial de Espafa, con una
especializacién relativa en productos de alta tecnologia y una productividad media
superior a la del resto de las comunidades, no hay duda de la importancia del
terciario en nuestra region.

Hay, sin embargo, una fuerte contradiccién en términos estadisticos ante
esta realidad: mientras que se dispone de una importante informacién econémica
acerca de la industria de Madrid, el denominado sector servicios sigue siendo
bastante desconocido en el ambito regional. Hablar de los procesos de
terciarizacién en la regién lleva inmediatamente a la necesidad de determinar
cuantitativa y cualitativamente cuéles son esos servicios, qué peso tiene cada uno
de ellos en nuestra economia y cémo se imbrican en el conjunto nacional y
regional.

En este intento de llenar el vacio existente de informacién econémica sobre
el Sector Servicios, el Departamento de Estadistica de la Comunidad de Madrid ha
realizado una serie de operaciones estadisticas, que se plasmaron en las
publicaciones del Comercio Minorista de 1986, las Cuentas Econdmicas y el
Directorio de Publicidad de 1989 y las Cuentas Econémicas del Sector de Servicios
a Empresas de 1991.

El pasado afio le lleg6é el turno al Sector de Talleres de Reparacion de
Vehiculos cuyos resultados han sido recientemente publicados con el titulo "El
Sector de Talleres de Reparacién de Vehiculos. Cuentas Econémicas y Directorio
1991"(").

La eleccién de estos sectores podria ser justificada en cada caso por el
elevado peso intrinseco del sector, por la importancia de los procesos de
transformacién operados en los Ultimos afos en su seno, 0 por sus conexiones con

! Departamento de Estadistica de la Comunidad de Madrid, Madrid, Mayo 1993.
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otras ramas y subramas de actividad, y sin embargo, el principal motivo
generalizable a todos ellos, como acabamos de indicar, es la inexistencia de
informacién econémica sistematizable y comparable, situacién que les da un
caracter particularmente novedoso incluso a nivel nacional.

La realizacion de estas investigaciones ha contribuido paralelamente a fijar
unos criterios metodolégicos extensibles a todas las investigaciones econémicas
proyectadas por el Departamento, criterios plasmados en el programa denominado
Encuesta de Actividades Econdémicas (E.A.E.).

Siguiendo esta metodologia, la encuesta al Sector de Talleres de Reparacion
de Vehiculos se disené como una operacién de base con un doble objetivo:

- por un lado, medir la aportaciéon del sector al Producto Interior Bruto
regional y conocer su estructura productiva, tanto desde un punto de vista
cuantitativo como cualitativo, primando la visién econémica contable.

- por otro, mejorar y actualizar el Directorio de Empresas y Establecimientos
del sector incluido en la Base de Datos de Actividades Econdmicas de la
Comunidad de Madrid (B.A.D.E.C.A.M.).

Este folleto pretende ser un instrumento de ayuda para el andlisis de la
informacién alli contenida, poniendo de relieve los principales resultados.

Se trata, por tanto, de una primera aproximacion de caracter simplificador,
entresacando los datos y conclusiones mas relevantes, y no un andlisis exhaustivo
del comportamiento del sector y su ubicacién en un marco relativo adecuado.

Es indudable que, a pesar de este propdsito en el que se intenta eliminar
cualquier hipétesis interpretativa, hay que tener en cuenta la existencia de un cierto
sesgo por parte de los elaboradores a la hora de seleccionar los datos béasicos del
andlisis, sesgo inevitable siempre que se trasciende el concepto tradicional de la
estadistica institucional como una labor que finaliza con la obtencién de las tablas
y su divulgacion.

Aunque no parece éste el lugar adecuado para extenderse en
consideraciones metodolégicas, ya que fueron ampliamente detalladas en la
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publicacion por considerarse indispensables para la correcta interpretacion de los
resultados, si cabe antes de pasar al andlisis, resefiar algunas de las cuestiones
mas relevantes del disefio y el proceso de obtencién de datos finales.

- ;Qué se entiende por Talleres de Reparacién de Vehiculos?

Debido a que las reparaciones efectuadas en los vehiculos automdviles
afectan a la seguridad, tanto de sus ocupantes, como de los demas, la
Administracién ha exigido a los talleres una serie de requisitos materiales y
personales que deben cumplir como garantia de la calidad de los trabajos
efectuados. En estas reglamentaciones se clasifican los talleres de reparacion de
vehiculos atendiendo a criterios de actividad, a su relacién con los fabricantes de
vehiculos e, incluso, hasta la publicacion del Real Decreto 1457/86, al nimero y
cualificacién de su personal.

Desde un punto de vista estadistico la delimitacién de un sector se realiza
tradicionalmente por criterios fijados en clasificaciones internacionales de actividad
y sus derivados nacionales, lo que si bien en otros casos puede plantear serios
problemas por la inexistencia de un acuerdo Unico sobre su contenido, en el caso
de los talleres parecia, a priori, muy simple, entre otras razones por haber
contribuido la normativa mencionada a generalizar el uso de la clasificacion por
criterios de actividad. Sin embargo, se presentaron algunos problemas que se
describen a continuacion.

En el momento de realizar la investigacién habia sido aprobada por la
Comunidad Europea la NACE-90 (?), fruto de los esfuerzos llevados a cabo por la
ONU vy Europa para homogeneizar y actualizar las clasificaciones de sus paises
miembros, pero estaba pendiente la aprobacién de la nueva versién espanola que
ha sustituido a la CNAE-74 (®). El Instituto Vasco de Estadistica y El Departamento
de Estadistica de la Comunidad de Madrid desarrollaron el quinto digito de la NACE-
90 como propuesta para la nueva CNAE-93, permitiendo una correspondencia
directa con las antiguas sectorizaciones y resolviendo esta situacion de
transitoriedad.

2 Nomenclatura de Actividades Econdmicas de la Comunidad Europea.
3 Clasificacién Nacional de Actividades Econémicas.
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Basandose en esta version a cinco digitos de la NACE-90 (NACE-5), se
realizé una sectorizacién tal y como se describe a continuacion:

1- REPARACION MECANICA
Mantenimiento y reparacién mecénica de automéviles.
NACE-5: 50.201

2- REPARACION ELECTRICA
Mantenimiento y reparacién eléctrica de automdviles.
NACE-5: 50.202

3- REPARACION CHAPA Y CARROCERIA
Mantenimiento y reparacién de chapa y carroceria de automdviles.
NACE-5: 50.203

4- REPARACION GENERAL (TALLERES MIXTOS)
Mantenimiento y reparacion general de automéviles sin predominio.
NACE-5: 50.204

5- OTROS TALLERES

Lavado y engrase de vehiculos de motor y otro mantenimiento y reparacioén
de vehiculos de motor (reparacién de neuméticos, interiores, tapiceria y
otros).

NACE-5: 50.206 y 50.209

Como puede observarse (Cuadro 1), en el caso de los Talleres de Reparaciéon
de Vehiculos, la tnica diferencia entre las antiguas y nuevas delimitaciones es que
la CNAE-74 incluia la reparacién de motocicletas y bicicletas (grupo 672) mientras
que la NACE-90 no lo contempla dentro de la subdivisién 50.2 ("Mantenimiento y
Reparacién de vehiculos de motor").

El segundo problema se planteé a la hora de determinar la actividad principal
de los establecimientos en un sector en que se producen numerosas situaciones
mixtas. De hecho coexisten en muchas de las unidades investigadas actividades
de reparacién y de comercializacién simultaneamente, primando, en términos de
facturacion neta, la actividad comercial (en los préximos capitulos se vera de qué
forma esta realidad afecta a las principales variables analizadas).
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Las soluciones a estos temas consistieron, por un lado, en la exclusién de
los talleres de reparacion de motocicletas y bicicletas y, por otro, en la
determinaciéon de la actividad principal con criterios de produccién neta,
elimindndose de la investigacion a aquellos talleres en los que primaba la
comercializacién.

En definitiva, la encuesta se ha dirigido a establecimientos cuya actividad
principal, medida en términos de produccién a salida de fabrica, consiste en
efectuar operaciones encaminadas a la restitucién y mejora de las condiciones
normales del estado y de funcionamiento de los vehiculos automdviles o de sus
equipos y componentes, quedando excluidos los talleres de reparacién de
motocicletas y bicicletas, los concesionarios en los que prima la venta de
automoviles y las gasolineras, aunque realicen parte de estos servicios.

- Otras consideraciones metodoldgicas.

Brevemente sefialamos algunos otros puntos de interés sobre la investigacion
que sirve de base a este andlisis.

El Directorio utilizado para la operacién de campo ha sido el de la Base de
Datos de Actividades Econdmicas de la Comunidad de Madrid.

La unidad de investigacion fue, como en todas las operaciones similares, el
establecimiento productivo.

La seleccién de las unidades investigadas ha seguido un método mixto entre
censo y muestra: censal para las unidades de mayor tamano y muestral para el
resto.

El cuestionario se disefié en forma de grafo-test (*) adaptandose al maximo
en su contenido al Plan General Contable vigente y, consecuentemente,
presentando informacién totalmente comparable con estudios sobre otros sectores
y regiones a la vez que facilitaba al maximo su cumplimentacién. Se utiliz6

* Para mayor informacién de éste y otros aspectos de la encuesta realizada consiltese
la publicacién de los resultados que incluye un amplio capitulo metodoldgico.
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complementariamente una hoja de ruta para el control del trabajo de campo y la
recogida de la informacién necesaria para la actualizacion del directorio.
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2. RASGOS ESTRUCTURALES GENERALES Y UBICACION DEL SECTOR EN EL
CONJUNTO DE LA ECONOMIA REGIONAL Y NACIONAL

Como ya se indicé en la introduccién de este folleto, una de las notas més
relevantes sobre el Sector de Talleres de Reparacién de Vehiculos, es la
inexistencia de datos estadisticos a niveles nacional y regional. Algunas de las
conclusiones que permite obtener este estudio no hardn mas que confirmar las
ideas més o menos intuitivas que se tienen acerca del sector, pero casi todas ellas
vienen a llenar el vacio existente en términos de informacién econdmica
sistematizada y comparable con la de otros sectores y ambitos.

A grandes pinceladas nos encontramos con un sector caracterizado por:

- Estar formado por explotaciones de reducidas dimensiones. El 92% de los
establecimientos no superan los 9 ocupados, recogiendo el 63% del total del
empleo del sector y el 59,4% del valor anadido generado; los establecimientos
de mayor tamafo (50 y més ocupados) sé6lo aportan el 5,5% del empleo vy el
10,14% del valor anadido global.

- La actividad predominante, en términos de produccién y empleo, es la
Reparacion Mecénica, que supone el 47,4% del empleo total y el 41% del valor
anadido.

- La produccioén a salida de fabrica del sector fue en 1991 de 131.000 millones
de pesetas, generando un valor anadido a coste de los factores de 63.800
millones y un excedente bruto de explotacién de 19.764 millones, dando
empleo a 17.970 personas en nuestra Comunidad.

Todos estos datos, si bien son suficientemente significativos en si mismos,
pueden decir poco al lector no especialista, por lo que resulta pertinente intentar
evaluarlos en términos relativos en la medida en que lo permitan las cifras
disponibles a niveles nacional y regional.

La principal fuente de datos de ocupacién en Espafia es la Encuesta de
Poblacién Activa. La EPA proporciona datos del personal ocupado con un nivel
maximo de desagregacién de dos digitos de la CNAE-74. En concreto, en el tema
objeto de nuestro estudio, agrupa las siguientes subdivisiones:
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- 671- Reparacién de articulos eléctricos para el hogar.
- 672- Reparacién de vehiculos automdviles, motocicletas y bicicletas.
- 679- Reparacién de otros bienes de consumo n.c.o.p.

Si a las dificultades planteadas por estos niveles de agregacién se anade el
hecho de que los datos proporcionados a escala regional incluyen ademas la
agrupacion 62, "Recuperaciéon de productos”, aunque el peso de esta Ultima sea
minimo, resulta evidente que no es posible establecer comparaciones inmediatas
aunque se puedan realizar ciertas estimaciones.

Segun los datos recogidos en el Cuadro 1, en Madrid se concentra el 13% del
empleo nacional en el conjunto de la economiay el 11,7% del total de ocupados
de la subramas de reparaciones y recuperacion de productos, lo que indica una
presencia del sector en nuestra comunidad ligeramente baja, que contrasta con la
especializacion relativa del sector servicios en su conjunto.

Analizando las tendencias en el periodo 88/92, se observa que a pesar del
crecimiento sostenido de los porcentajes de participacion del terciario en el total
de la ocupacion, tanto a nivel regional como nacional, no se da una evolucién
similar en el comportamiento de la subrama en los dos dambitos: frente a la caida
sostenida del porcentaje de participacién de las agrupaciones 62 y 67 para el
conjunto nacional, con un fuerte descenso en 1990, en la Comunidad de Madrid
es concretamente en este ejercicio, 1990, donde se da la mayor tasa de
crecimiento en el empleo.

No es posible determinar hasta qué punto este comportamiento es imputable
a los talleres de reparacion de vehiculos (que segun el directorio actualizado de la
C.M., representaban el 64,4% del empleo recogido por la EPA en las agrupaciones
62 y 67 para el afno 1991) o a otras actividades incluidas. Alternativamente se
pueden utilizar como indicadores de la evolucién del sector, si bien muy indirectos,
los datos proporcionados por la Direcciéon General de Tréfico acerca del parque de
vehiculos, nuevas matriculaciones y transferencias de propiedad.

En 1991 el parque de turismos de nuestra Comunidad representabael 15,25%

del total de turismos nacionales, y el 18,8% de las nuevas matriculaciones. Los
datos recogidos en el gréafico adjunto, procedentes de la misma fuente, permiten
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Cuadro 1

EMPLEO SEGUN LA ENCUESTA DE POBLACION ACTIVA 1991 (1)

Miles
Madrid/Espana
Madrid Espana %
TOTAL OCUPADOS 1.636,00 12.609,40 12,97
Ocupados sector
servicios 1.149,80 7.100,70 16,19
Ocupados en las
agrupaciones 62 y 67 (2) 27,90 238,50 11,70
{1) Medias anuales
(2) Actividades detalladas de las agrupaciones 62 y 67 en la CNAE—74:
AGRUPACION 62 RECUPERACION DE PRODUCTOS
— SUBGRUPO 6210 Comercio al por mayor de chatarray metales de desecho férreos y
no férreos.

6210.1  Comercio al por mayor de chatarra de hierro y acero.

62102 Comercio al por mayor de chatarra de metales no férreos.

6210.8  Comercio al por mayor de chatarra, residuos y desechos de metales
férreos y no férreos (sin predominio).

— SUBGRUPO 6290 Comercio al por mayor de otros productos de recuperacién n.c.o.p..

6290.1  Comercio al por mayor de productos de papel y cartdn, o textiles,
usados y de desecho.

6290.2  Comercio al por mayor de desechos y desperdicios de caucho y
materiales plasticos.

6290.3  Comercio al por mayor de botellas y frascos usados y residuos o
desechos de vidrio.

6290.8  Comercio al por mayor de desperdicios y productos de recupera—
cién no metélicos en general (sin predominio).

AGRUPACION 67 REPARACIONES

— SUBGRUPO 6710 Reparacién de articulos eléctricos para el hogar.
6710.1  Reparacién y conservacién de aparatos de radio, televisién y
reproduccién del sonido e imagen.
67102  Reparaciones eléctricas de instalaciones y pequefios aparatos
electrodo mésticos del hogar.
67109  Reparaciones de otros aparatos electrodomésticos.

— SUBGRUPO 6720 Reparacién de vehiculos automéviles, motocicletas y bicicletas.
6720.1  Reparacién y mantenimiento de vehiculos automdviles y
motocicletas.
6720.2  Reparacién de bicicletas.

— SUBGRUPO 6790 Reparacién de otros bienes de consumo n.c.o.p..
6790.1  Reparacién de calzado y articulos de cuero.
6790.2  Reparacién y conservacion de relojes.
6790.3  Restauracion de cuadrosy de otros objetos artisticos y preciosos.
6790.4  Conservacién y reparacién de méaquinas de escribir.
6790.5 Reparacién e maquinas y objetos (no eléctricos) de uso doméstico.
6790.6 Reparacién de aparatos fotogréficos y épticos.
6790.7  Afinacién y reparacién de pianos y otros instrumentos musicales.
6790.9  Reparacién de otros bienes n.c.o.p..
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EMPLEO EN EL SECTOR SERVICIOS RESPECTO DEL TOTAL DE LA OCUPACION
Madrid y Espana :
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afirmar que en términos absolutos el parque de turismos de la Comunidad de
Madrid ha experimentado un crecimiento constante a lo largo de todo el periodo
considerado ('1984-1992), reflejo de los fuertes incrementos en el nimero de
nuevas matriculaciones y transferencias de propiedad de vehiculos matriculados en
otras areas. El periodo 84-89 es de crecimiento acelerado llegandose a tasas del
7% en 1989; a partir del 90 los crecimientos son menores. Con todo, desde 1987
se crece a ritmos muy superiores a los de Espana en su conjunto, e incluso las
diferencias se han incrementado en los Ultimos afios.

Resulta un tanto arriesgado utilizar estos indicadores sobre la evolucién del
parque de turismos como determinantes de la tendencia del sector de talleres de
reparacion, pero incitan a pensar que durante el periodo anterior a 1992 se ha
producido un crecimiento de la demanda de servicios de reparacién de vehiculos
junto con una fuerte renovacién del parque de turismos en la Comunidad.

Con las magnitudes de la Contabilidad Nacional resulta imposible realizar
cualquier tipo de comparacién ya que, al ya citado problema de los bajos niveles
de desagregacion de la actividad, se une el hecho de que, en la fecha de
elaboracion de este folleto, los Ultimos datos disponibles para la subrama de
recuperacion de productos y reparacion estan referidos a 1989.

Desde el punto de vista de la Contabilidad Regional tampoco se dispone de
informacién suficiente, por lo que se limitardn las comparaciones al sector industrial
de la propia Comunidad de Madrid que, si bien refleja una problematica distinta,
permite enmarcar adecuadamente esta actividad dentro del tejido econdémico
regional.

En términos de produccién, el sector representa casi el 3,2% del total de la
industria, cifra equivalente a otros de importancia en la Comunidad de Madrid como
la industria del mueble, el caucho y pléstico o los cementos y derivados. Sin
embargo, el personal ocupado supone casi el 6% del industrial, semejante a la
subrama de confeccién de prendas de vestir y muy superior al total del empleo de
las ramas de industria no metélica, construcciones metélicas, articulos metélicos
y metalicas basicas y fundicién, por lo que, aunque opera con costes intermedios
inferiores a los industriales (51% frente al casi 58,5%), el excedente representa tan
solo el 3,2% del excedente generado por la industria madrilefia.
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Como dltimo elemento comparativo, se puede mencionar la encuesta de talleres
realizada por el Instituto Vasco de Estadistica para el afio 1985 que, salvando la
distancia en el tiempo, permite extraer ciertas conclusiones respecto a las
diferencias en la estructura de costes. La primera de ellas es referente al distinto
reparto de las rentas como resultado de un mayor salario por persona en nuestra
region y un mayor peso de los asalariados en el total de la fuerza de trabajo. La
segunda es el menor peso de los consumos intermedios, o lo que es lo mismo, los
menores requerimientos de inputs procedentes de otros sectores de actividad.
Logicamente, estas diferencias tienen bdsicamente su origen en las diferentes
estructuras sectoriales que hacen que podamos hablar de un taller de caracter mas
rural en el Pais Vasco, mientras que los talleres de nuestra comunidad se ven
afectados por un tejido econémico muy particular, de tipo predominantemente
urbano.

En resumen, se trata de un sector al que debe reconocerse un cierto peso
especifico si se le compara, en términos de produccién y empleo, con otras
subramas de la industria y los servicios implantadas en la Comunidad. Ahora bien,
ir mas lejos en la relativizacién de los resultados comparandolos con datos a nivel
nacional, nos enfrenta con la falta.de una informacién cuantitativa y fiable a un
nivel suficientemente desagregado, por lo que las conclusiones que se pueden
obtener son muy ambiguas y poco precisas. Si en esta linea cabe la posibilidad de
afirmar que no parece existir una especializacién relativa del sector frente al
conjunto nacional, a diferencia de otras ramas del terciario, poco mas se puede
afnadir en términos comparativos que no sea el indicio, a través de indicadores
indirectos y la evolucién del empleo, del mejor comportamiento del sector frente
al de otras regiones durante el periodo inmediatamente anterior a este estudio.
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3. ESTABLECIMIENTOS: CARACTERISTICAS GENERALES Y LOCALIZACION
GEOGRAFICA

En el sector de talleres de reparacién de automéviles confluyen dos tipos de
unidades productivas bien diferenciadas. Por un lado, el taller moderno, muy
tecnificado y de un cierto tamafo, que generalmente ofrece servicios de reparacion
de toda clase y suele incorporar actividades comerciales; por el otro, el taller
tradicional, pequefo, con talante casi familiar, que no suele cubrir toda la gama de
servicios de reparacién y cuyos niveles de facturacion son bastante limitados y a
veces se acercan a la simple subsistencia o, en algin caso, rozan la economia
sumergida. A pesar de ser Madrid un gran nuicleo urbano, en términos cuantitativos
prevalece totalmente el segundo modelo de taller sefalado.

Los establecimientos dedicados a la reparacion de vehiculos ofrecen como
media un tamano muy pequefio (4 ocupados), mas cercano al comercio tradicional
que a los servicios avanzados, sin que se produzcan diferencias notables entre
subactividades o zonas geogréficas. El taller tipo presenta una estructura de
negocio semifamiliar, donde la presencia de aprendices y hasta de la llamada
"ayuda familiar" no es extrafa, generalmente en torno a un pequefio empresario-
trabajador que ha montado su negocio propio tras haber pasado por una época de
aprendizaje en otro u otros talleres.

No son més de 12 los talleres que superan los 50 empleados en la Comunidad
de Madrid (si bien no se debe olvidar que en esta cifra no se contabilizan los
concesionarios de venta de automéviles que cuentan con un taller propio de cierta
dimensién), situdndose méas del 92% de los establecimientos del sector en el
estrato de 1 a 9 ocupados.

La localizacion de los talleres esta muy correlacionada con la poblacién de cada
zona y mas secundariamente con el tréfico rodado y la actividad productiva, si bien
estos ultimos factores tienen cierta influencia. Es, en consecuencia, un servicio que
se situa al lado del cliente y no presenta una especializacién geogréfica especifica.
Asi, en el municipio de Madrid se localiza en torno al 55% de la actividad del
sector, destacando en segundo lugar algunos municipios del sur (en especial
Alcorcon y Fuenlabrada) y las zonas més pobladas de los ejes delimitados por las
carreteras radiales de La Corufa y Barcelona. Dentro del municipio de Madrid
sobresalen los distritos de Salamanca, Tetuan, Carabanchel y Ciudad Lineal.
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Para captar algun detalle adicional sobre aspectos de localizacién de los talleres,
eliminando la influencia de la poblacién, es posible acudir a coeficientes como la
concentracion relativa, medida en este caso por el nimero de ocupados en talleres
por mil habitantes (°). De este modo se pueden descubrir tendencias de
localizacién que se dirigen a algunas zonas bastante delimitadas:

- Los municipios limitrofes a Madrid del Corredor del Henares.
- El eje de la carretera de Burgos.
- Los municipios mas alejados de Madrid de los ejes de Toledo y Andalucia.

- Los municipios del extremo suroccidental en torno al pantano de San
Juan.

- Ademas de éstos destacan los municipios de la sierra central, si bien es
un efecto sélo aparente, por cuanto la poblacién residente tiene poco que
ver con la de fin de semana o épocas vacacionales y, por tanto, resulta
distorsionado un ratio de esta naturaleza.

Esta disposicién parece indicar un modelo de expansion circular a partir de
Madrid, mas avanzado en las zonas sur y oeste que en la norte-este. Algunas zonas
poco pobladas, como la Sierra Norte o los denominados Conos Este y Oeste tienen
muy poca cobertura de este tipo de servicios.

El estudio de la evolucién de las tendencias de localizacion de los talleres de
vehiculos en el tiempo, con los datos disponibles, pasa por el anélisis de la
antigtiedad de los talleres actuales. De dicha informacién se deduce que el sector
no se muestra especialmente dinamico en los Ultimos afnos, si bien méas del 38%
de los talleres existentes se pusieron en funcionamiento con posterioridad al afio
1986. Estos talleres "nuevos" son pequefios y en muchos casos suponen
exclusivamente un reflejo de fenémenos de relocalizacion o de cambio de
propiedad. La antigiedad media es de unos 10 afos y medio, mas baja que la de
la industria (13 anos) pero bastante superidr a la de otros servicios mas avanzados

5 Se utiliza como base la poblacién de hecho del Censo de poblacién de 1991.
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NUMERO DE TALLERES DE REPARACION SEGUN OCUPADOS

(Porcentajes)

De 1 a 9 ocupados 92,26%

50 g més ocupados 0,28%
De 20 a 49 ocupados 1,74%

De 10 a 19 ocupados 5,72%

NUMERO DE TALLERES SEGUN ANO DE INICIO DE LA ACTIVIDAD

(Porcentajes)

1971-1980 23,44%

1961-1970 10,55%

1941-1960 3,64%
Antes de 1941 0,51%

1981-1985 23,60%

1986-1991 38,24%
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(8 anos en servicios a empresas).

Los talleres méas antiguos se localizan en Madrid capital, sobre todo en la
"Almendra Central”, en los municipios de la vega del Tajo, los ligados al eje de
Burgos y algunas zonas aisladas en torno a Alcala y El Escorial. Por el contrario, la
zona sur, el sureste de Madrid ciudad y los municipios méas cercanos del Corredor
del Henares presentan mayor dinamismo y menor antigiiedad. Mas acentuado es
este fendmeno en el oeste y la zona derecha del eje de La Corufia, sin duda
originado por el crecimiento de la poblacién en los dltimos afos.

Estos datos, y los que resultan de analizar el porcentaje de talleres puestos
en funcionamiento en el Ultimo quinquenio, indican que proporcionalmente el
crecimiento de los talleres se estd produciendo en localizaciones que son
ampliacion inmediata de las zonas tradicionales partiendo del centro. En concreto,
en los municipios cercanos a Madrid capital en el este y sureste, en el eje de la
Corufa y zona oeste, y en los municipios que forman una segunda corona en el
norte y en el sur.

Por contra el crecimiento de los talleres en el Gltimo quinquenio es

proporcionalmente més bajo en Madrid capital y en los municipios exteriores, donde
todavia no ha llegado la ola de expansién.
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4. PERSONAL OCUPADO: CARACTERISTICAS; HORAS TRABAJADAS Y
REMUNERACION

En el sector de talleres de reparacién de vehiculos en la Comunidad de Madrid
trabajan en torno a 18.000 personas, si bien esta cifra puede resultar un tanto
subestimada con respecto al empleo total que se dedica a la reparacion de
vehiculos, basicamente por dos motivos:

- Existe una parte significativa de la reparacion de vehiculos que no capta el
estudio base, al realizarse en establecimientos cuya actividad principal es otra
(particularmente en concesionarios de venta de automéviles o en empresas de
transporte).

- Se acude con cierta generalidad en este sector al subempleo o a lo que
normalmente se denomina "ayuda familiar" (sean familiares o no), que queda
fuera de los cauces de las néminas o la seguridad social y, con toda
probabilidad, de la deteccién de la encuesta que fundamenta este estudio.

Una estimacion grosera de lo que podria ser el empleo total de este colectivo,
considerando estas circunstancias, podria ser de unos 25.000 empleados, es decir,
7.000 més de los registrados. Aun asi, la cifra contabilizada no es despreciable y
supone, como se senala en otros epigrafes, un volumen equivalente a sectores
industriales de importancia en la regién, como el electrénico o la confeccién. Se
trata, pues, de un sector de cierta relevancia aunque no haya sido objeto de
demasiados estudios.

Ahora bien, centrdndose en el personal ocupado censado, interesa sefalar
algunas caracteristicas que particularizan a los trabajadores del sector y que pueden
ser generalizables al colectivo total estimado en Madrid, e incluso, al conjunto de
ocupados del sector en Espana.

En primer lugar hay que indicar un aspecto evidente que resulta irrefutable tras
los resultados del estudio: se trata de personal casi exclusivamente masculino (el
95 % del total y practicamente el 100% de los trabajadores de produccién), sin que
se detecten excesivas diferencias por subramas o tamafio. Obviamente, la
profesion de mecénico de coches continta siendo "cosa de hombres" y es una de
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menos ha notado la incorporacién profesional femenina. Este elemento sexista se
suele falsamente justificar por el tipo de formacién necesaria y por una, cada vez
menos cierta, necesidad de fuerza fisica para alguna de las tareas relacionadas con
la reparacién. Las 650 mujeres que trabajan en el sector lo hacen en las
tradicionales labores de administracién y comerciales.

Con independencia del personal no remunerado, o mas bien remunerado por
cauces ajenos a las néminas, mas del 30% de los trabajadores del sector se
encuentran en situacién de eventualidad, lo cual, siendo una cifra muy respetable,
esta algo por debajo de varias ramas de servicios (como los servicios a empresas
en donde se contabiliza un 35%). En cualquier caso, el grado de eventualidad es
muy superior que en la industria (20%).

Por el contrario, el nimero de horas trabajadas por persona es alto, bastante
superior al de la industria, llegando como media a 1.800 horas anuales, cifra que
se supera con creces en los talleres mas pequenos.

La estructura por 4reas de este empleo presenta una distribucién muy simple:
mas de las tres cuartas partes se dedica a producir (es decir, a reparar), a la que
acompaia un 15% que se ocupa en labores de oficina y un 10% en venta. Esta
concentracion es especialmente notable en los talleres mas pequefios, en los que
mas del 82% del personal se dedica a la reparacion, si bien en los pocos talleres
grandes (50 y mas ocupados) que existen la situacién es bastante diferente. En
estos ultimos existe un 20% del personal dedicado a ventas y otro 20% a la
gestion y a la administracion, reflejando una estructura empresarial bastante méas
compleja y avanzada. Sin embargo, la importancia cuantitativa de los talleres
pequenos es tal que el taller tipo o medio resultante en Madrid estd formado por
4 personas: el duefo, que es a su vez trabajador y que en muchos casos cubre las
labores de oficina, y tres trabajadores (hombres) de los que al menos uno es
eventual (y casi siempre aprendiz), que se dedican exclusivamente a la reparacién.

En general, la situacién del asalariado del sector resulta bastante precaria al
compararla con otros colectivos pues, ademds de altos niveles de eventualidad y
muchas horas de trabajo, se ve remunerado con cifras gue dificilmente llegan a los
dos millones anuales, sobre todo en los pequefios talleres, si bien esta situacién
debe matizarse por la importante presencia de aprendices, que rebajan la media de
los salarios. En su conjunto, los sueldos son un 20% inferiores que los de la
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industria, aunque en los grandes talleres la remuneracién es perfectamente
equiparable a la industrial. Las situaciones mas precarias se dan en los talleres de
"lavado y engrase” y en algunas actividades de reparacién eléctrica, si bien en ellas

se trabaja un nimero de horas més limitado.
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5. PRODUCTIVIDAD Y ESTRUCTURA DE LA PRODUCCION

En 1991 la productividad media del sector, medida en términos de valor
anadido bruto a coste de los factores por persona ocupada, fue de 3.548.400
pesetas, valor sensiblemente inferior a los mas de 5 millones de media de la
industria en el mismo periodo y a los 4,4 millones del sector de servicios a
empresas en el aiio 1990, lo que parece ajustarse a la cldsica imagen de baja
productividad de los servicios mas tradicionales.

Esta productividad es, sin embargo, muy disbar segun la actividad que se
considere. Desde esta perspectiva el subsector de los talleres mixtos podria
competir con la industria, mientras que los talleres de reparacion eléctrica se
significan por presentar el VAB por ocupado més bajo de todo el sector. También
el tamaiio del taller, variable muy relacionada con la actividad, influye notablemente
en los ratios productivos. Asi, junto a explotaciones de reducidas dimensiones y
bajos volimenes de operaciones coexiste un pequefio nicleo de establecimientos
de cierto tamafio y una productividad media nada despreciable, de 6,5 millones de
pesetas por ocupado, que dobla la productividad de los estratos inferiores.

Esta heterogeneidad en el comportamiento de los talleres en funcién de la
actividad y el tamafio medio es generalizable a los principales ratios econémicos del
sector, por ello en este epigrafe y los siguientes se analiza con cierto detalle la
produccion, la estructura de costes vy la rentabilidad del sector haciendo hincapié
en estas diferencias en el comportamiento de las subramas y estratos, y
ponderando cada cifra con su homénima del sector industrial madrilefio del que ya
se indic6 se dispone de una informacién fiable.

La produccién a salida de fabrica del sector en su conjunto fue de 131.063
millones de pesetas, lo que supone una produccién por ocupado de 7.293.000
pesetas. A la vista de la distribucién de la produccién por ramas de actividad
resulta evidente que los resultados estdn claramente determinados por dos
actividades: los talleres de reparaciéon predominantemente mecénica y los de
reparacién general sin predominio (talleres mixtos). En conjunto, estas dos ramas,
con mas del 71% del empleo, aportan el 74% del total de la produccién vy el
77,12% del valor afnadido generado.
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PRINCIPALES COEFICIENTES ANALITICOS POR RAMAS DE ACTIVIDAD
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Aparecen, por tanto, dos subsectores con un fuerte peso especifico; ambos
se caracterizan por la importancia relativa de los ingresos netos por reventa en la
composicién de la produccién, llegando incluso los ingresos brutos por actividad
comercial a superar a los atribuidos a la prestacién de servicios propios de la
actividad de reparacién y mantenimiento de vehiculos, si bien los datos de reventa
hay que tomarlos con cierta precaucién por las dificultades que presenta la
contabilizacién separada de las piezas y recambios incorporadas a la reparaciéon de
las revendidas directamente a otros talleres o a clientes. No obstante, en términos
de produccién por ocupado, las diferencias entre ambos son notables ya que este
ratio es muy superior a la media en el caso de los talleres de reparacion general
mientras que la productividad obtenida por los talleres donde predomina la
actividad de reparacién mecénica es de las mas bajas del sector.

También resulta interesante observar esta distribucién de la produccién total
del sector en funcién del tamafio medio de los establecimientos, medido por el
numero de ocupados . Desde este punto de vista, mas del 60% de la produccion
se concentra en talleres de menos de 10 trabajadores, no superando los talleres de
mayor tamano (50 y méas ocupados) el 8,8% de la misma. Es en este estrato de
empleo superior donde se sitian gran parte de los establecimientos que se pueden
denominar de actividad mixta, en el sentido de que realizan actividades de
comercializacidon conjuntamente con servicios de reparacién y mantenimiento de
vehiculos, y donde la productividad por ocupado es muy superior a la media.

La primera caracteristica que se pone de manifiesto al considerar la estructura
de costes en el sector de reparacién de vehiculos, es la demanda relativamente
elevada de inputs intermedios. El 51% de la produccién a salida de f&brica se
destina a cubrir las necesidades de consumos intermedios, porcentaje sélo inferior
en 10 puntos respecto al mismo ratio en el sector industrial y superior en 9 puntos
al correspondiente en el sector de servicios a empresas. Sin embargo, es necesario
matizar estas cifras a través del andlisis de la distribucién de dichos consumos
intermedios.

En primer lugar, en los establecimientos de mayor tamafio, que generalmente
prestan servicios de reparacién de todo tipo (reparacién general), el ratio es
significativamente inferior. En segundo lugar, en la produccién de este tipo de
servicios, al igual que en el sector secundario, el capitulo més importante del gasto
dentro de los consumos intermedios es el dedicado al consumo de materiales, que

35



DISTRIBUCION DE LOS PRINCIPALES INGRESOS POR SUBRAMAS

Total sector Reparacién mecanica Reparacién eléctrica
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Ingresos netos reventa []Prestacion servicios

DISTRIBUCION DE LOS PRINCIPALES INGRESOS POR NIVEL DE EMPLEO

De 1 a 9 ocupados De 10 a 49 ocupados 50 y méas ocupados

.lngresos netos reventa []Prestacién servicios
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representan casi el 69% del gasto total. Es este epigrafe el que explica los diez
puntos de diferencia con respecto a la media del sector industrial en nuestra
comunidad, siendo practicamente idéntico en uno y otro el porcentaje de la
produccién que absorben los denominados servicios exteriores.

Se estd, por tanto, ante un sector de servicios en cuya estructura de costes de
explotacion prima el componente més tradicional de los consumos intermedios de
la industria, pero no deja de ser destacable el gasto intermedio del 31,2% en
servicios de todo tipo, si bien es conveniente analizar cuél es el peso especifico y
la generalizacion del uso de cada componente péra determinar hasta que punto
esto es reflejo de las nuevas tendencias en la organizacién empresarial y el grado
de interrelacién del sector con otras actividades.

Los Cuadros 2 y 3 ofrecen informacién acerca de la distribucién del consumo
intermedio para el total y para cada una de las subramas y estratos, poniéndose
nuevamente de manifiesto el comportamiento diferenciado de las actividades que
hemos denominado de caracter mixto, reparacién mecénica y reparacién general.
Mientras que en éstas, especialmente en la primera, podrian calificarse de
significativos los servicios exteriores, en las tres subramas restantes suponen
menos del 20% de los consumos intermedios totales. Por otro lado, cuanto mayor
es el tamano del establecimiento mayor es el porcentaje de los servicios exteriores
sobre el total de consumos intermedios.

Por orden de importancia destacan, tanto desde el punto de vista de las
cantidades destinadas como de lo ampliamente generalizado de su uso, los
arrendamientos, que representan el 30% del gasto global en servicios exteriores.
Ademas, el 66% de los establecimientos encuestados declararon tener gastos por
este concepto en detrimento del uso de locales propios. Esta practica esta
directamente relacionada con las necesidades de localizacién de los talleres en los
nucleos de poblacién donde se genera la demanda, lo que en la actual coyuntura
implica pagar precios muy elevados para obtener un local propio, por lo que se
acude masivamente al alquiler.

Otro bloque destacado dentro de este capitulo de gastos intermédios es el
consumo de servicios de gestién, organizacién y mantenimiento. Si bien en el caso
de los arrendamientos se sefialaba como causa principal la variable de localizacién
de los talleres, la contratacion de estos servicios profesionales parece responder
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Cuadro 2

DISTRIBUCION DE LOS CONSUMOS INTERMEDIOS POR CONCEPTOS
SEGUN RAMAS DE ACTIVIDAD

Porcentajes
TOTAL Reparacién Reparacién Reparacién  Reparacién Otros
(Miles Ptas.) (%) mecénica eléctrica chapa general talleres
TOTAL 66833790 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00
Consumo materiales 45.980.902 68,80 56,77 83,60 80,87 7127 86,87
Servicios exteriores 20.852.888 31,20 4323 16,40 19,13 28,73 13,13
— Arrendamientos 6.310068 3026 28,33 42,13 3584 32,32 27,01
— Otros s. exteriores 3679.300 1764 18,99 12,69 12,63 18,10 9,90
— Publicidad 2445734 1173 13,94 5,53 6,15 10,11 7,03
— Comisiones 2.025.837 971 9,48 2,45 11,83 11,59 0,00
— Reparaciones 1.648.959 7.01 8,74 5,57 8,10 5,90 9,75
— Suministros 1.399.854 6,71 5,44 8,88 9,04 6,01 21,18
— Otros s. profesionales 1.157.804 5,55 5,09 6,59 714 5,48 8,25
— Comunicaciones 821.139 3,94 3,51 5,53 3,95 3,93 8,68
— Primas de seguros 694.343 3,33 3,41 4,78 3,35 2,95 4,07
— Transporte terceros 408.914 1,96 2,10 4,64 1,31 1,62 2,64
— Servicios bancarios 177.086 0,85 0,50 1,02 0,32 1,64 1,50
— Informética 75.805 0,36 0,47 0,20 0,24 0,24 0,00
— Investigacidn 8.045 0,04 0,00 0,00 0,1 0,11 0,00
Cuadro 3
DISTRIBUCION DE LOS CONSUMOS INTERMEDIOS POR CONCEPTOS
SEGUN NIVEL DE EMPLEO
Porcentajes
TOTAL De1a9 De10a49 50 y méas
(Miles Ptas.) (%) ocupados ocupados ocupados
TOTAL 66.833.790 100,00 100,00 100,00 100,00
Consumo materiales 45.980.902 68,80 69,45 68,62 64,31
Servicios exteriores 20.852.888 31,20 30,55 31,38 35,69
— Arrendamientos 6.310.068 30,26 30,59 30,55 26,95
— Otros s. exteriores 3.679.300 17,64 1729 16,99 22,48
— Publicidad 2.445.734 11,73 11,28 11,78 14,61
— Comisiones 2.025.837 9,71 9,57 9,98 9,76
— Reparaciones 1.648.959 7,91 7,86 7,46 9,86
— Suministros 1.399.854 6,71 7,07 7,02 3,10
— Otros s. profesionales 1.157.804 585 5,94 5,07 4,61
— Comunicaciones 821.139 3,94 3,97 4,23 2,65
— Primas de seguros 694.343 3,33 3,45 3,18 3,04
— Transporte terceros 408.914 1,96 1,87 2,32 1,29
— Servicios bancarios 177.086 0,85 0,69 1,32 0,27
— Informética 75805 0,36 0,38 0,05 1,40
— Investigacién 8.045 0,04 0,04 0,05 0,00
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al fendmeno de la externalizacién en las empresas de ciertas tareas que
tradicionalmente eran atendidas por personal interno del propio establecimiento y

a la carencia de estructura minima en los talleres pequenos. No hay duda de que
este fenémeno estd muy favorecido por la implantacién de una normativa fiscal de
caréacter obligatorio y generalizador y, en el caso de nuestra Comunidad, por ser un
nucleo especializado en la produccion de este tipo de servicios a empresas.

Se ha hablado de externalizacién de tareas aunque habria que precisar que en
algunas ocasiones se trata mas bien de no internalizacién de funciones nuevas en
los procesos productivos. En este caso se encuentran servicios del tipo de
publicidad, informatica, 1+ D o servicios profesionales de auditoria, seleccion de
personal o asesoramiento en direccion y gestiéon empresarial. En el tema que nos
ocupa, Unicamente la publicidad resulta ser un gasto significativo, representando
en términos globales uno de los mayores porcentajes del gasto total en servicios
exteriores, si bien al estar su uso generalizado sélo en los establecimientos de
mayor tamano parece estar intimamente ligado a la comercializacion. Lo mismo
ocurre con los gastos por remuneraciones a agentes mediadores independientes,
que aunque suponen casi el 10% del gasto total de servicios exteriores, solo
afectan al 16% del total de los establecimientos.

En lo referente a los servicios tradicionales de gestién que responden mas en
sentido estricto al fenémeno de la externalizacién de tareas, como la asistencia
fiscal y contable, el porcentaje de empresas que declaran tener gastos por este
concepto estd en torno al 50-60% vy el comportamiento es relativamente
homogéneo en todos los estratos de tamano y actividad.

Los servicios de conservacion y mantenimiento, con casi un 8% del gasto
global, y la contratacién de servicios de vigilancia y limpieza, adquieren mas
relevancia conforme crece el tamano de los establecimientos, por lo que se puede
deducir que en los pequenos talleres estas tareas estan generalmente asumidas por
el propio personal de la empresa.

También son relevantes los datos de frecuencia en la contratacién de primas

de seguros no sociales, transportes por terceros y comunicaciones, aunque en este
caso las mayores diferencias vienen dadas por el tamafo de los establecimientos.
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Como resumen del andlisis realizado en este epigrafe, se puede afirmar que
estamos frente a un sector de caracter bastante tradicional que opera con baja
productividad. No obstante, si esto es asi en términos generales, hay que
exceptuar los talleres de un cierto tamafno que normalmente ofrecen servicios de
reparacion de todo tipo y donde se detecta una actividad comercial de cierta
relevancia. Es posible, por tanto, afirmar que el ratio medio de productividad esta
claramente determinado por la preminencia en la Comunidad del pequeno taller,
donde los consumos intermedios suponen mas del 52% de la produccién a salida
de fabrica, y los gastos diversos, entendidos como aquellos consumos intermedios
diferentes de las materias primas incorporadas, tienen una importancia relativa
menos acusada. Esta dicotomia de comportamiento en funcién del tamano también
se observa en la distribucién de dichos gastos de produccién, donde los talleres
pequenos presentan perfiles de servicio tradicional, mientras los grandes tienen una
estructura bastante sofisticada, perfectamente comparable a la de las empresas
industriales tipicas.
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CONSUMOS INTERMEDIOS SOBRE PRODUCCION EN CADA SUBRAMA

(Porcentajes)

R. mecéanica

R. eléctrica

Chapa y carrocerfa

R. general

Otros talleres

60 50 40 30 20 10 0 10 20 30 40 50 60
Consumo de materiales Servicios exteriores
Consumo materiales [] 29,02 47,55 45,21 32,91 50,55
Servicios exteriores . 22,09 9,33 10,69 13,26 7,64

CONSUMOS INTERMEDIOS SOBRE PRODUCCION POR ESTRATOS

(Porcentajes)
T Tk T T T T
De 1 a 9 ocupados
De 10 a 49 ocupados -
50 y mas ocupados -
40 30 20 10 o] 10 20 30 40

Consumo de materiales

Servicios exteriores

Consumo materiales [Z]
Servicios exteriores |

35,93
15,81

35,4
16,19

28,16
15,63
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6. DISTRIBUCION DEL VALOR ANADIDO

Si el capitulo anterior se referia al primer gran componente del reparto de la
produccién:lo que el sector incorporade otras actividades (consumos intermedios),
éste se centra en su complementario, el valor anadido, midiendo por separado la
retribucién del factor trabajo y del capital.

En términos globales, el valor anadido bruto generado por el sector (a salida de
fabrica sin IVA) fue de 64.229 millones, lo que supone el 49% de la produccién.

Si la importancia dentro de la estructura de costes de los consumos
intermedios, y especificamente de las materias primas incorporadas, acerca esta
actividad a las industriales, el valor del montante de la retribucién al factor trabajo,
mas del 33% de la produccién, hay que considerarla como una caracteristica mas
propia de los servicios.

Resulta evidente la preminencia del elemento humano en esta actividad, muy
intensiva en trabajo, como demuestra el hecho de que frente al 3,16% que
representa la produccion del sector sobre el total de la produccién industrial de
nuestra Comunidad, el personal ocubado supone un 6% del empleo generado por
la industria.

El anélisis de la remuneracidon de este factor en términos relativos conduce a
una primera conclusién global: mientras que la participaciéon de los costes de
personal en el valor anadido bruto es elevada, los costes por ocupado son
comparativamente bajos, como se senala en capitulos anteriores, caracteristica
comun de los servicios mas tradicionales.

Desde el punto de vista de la composicién del gasto de personal, los sueldos
y salarios brutos suponen el 78% de los costes totales de personal, las
indemnizaciones y otros gastos sociales no superan el 2%, y el 20% restante se
refiere al capitulo de cotizaciones sociales a cargo de la empresa.

Antes de analizar la remuneracion al factor capital cabe mencionar la parte del
valor anadido bruto a salida de fabrica destinado a cubrir los impuestos netos y la
influencia de las subvenciones de explotacién, es decir, la incidencia del sector
publico. Los porcentajes de IVA repercutido e IVA deducible corrientes estan en
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torno al 23% sobre la facturacién total y los gastos deducibles respectivamente.
La causa principal de este alto porcentaje es que la comercializacién de vehiculos
automoviles para uso privado, actividad que se da de manera complementaria, esté
sujeta al tipo incrementado del 33%, lo que origina que el porcentaje de impuestos
netos sobre la propia remuneracién del servicio, medida por el margen, sea superior
al de otras actividades. De todas formas el IVA debe ser considerado no como un
coste de explotacién sino como una labor de recaudacion intermedia, ya que su
finalidad dltima es gravar el consumo final del bien. Al no estar afectado por el
momento el sector por impuestos especiales, la influencia del resto de los
impuestos indirectos (entre los que destacan el Impuesto de Actividades
Econdmicas y el Impuesto de Circulacién de Vehiculos) sobre el valor afiadido
generado es muy pequena.

En cuanto a las subvenciones de explotacién, éstas son adn menos
representativas, aunque tienen cierta importancia las aportaciones privadas,
intimamente relacionadas también con la actividad comercial, ya que se refieren
casi en su totalidad a los ingresos en concepto de subvencién por campanas y
promociones de ventas patrocinadas por los fabricantes de vehiculos.

El complementario del coste de personal en el valor afiadido bruto a coste de
los factores es el excedente bruto de explotacién, que es un reflejo de la
remuneracion del capital. Ya se adelanté al mencionar las principales
macromagnitudes del sector que en 1991 el excedente bruto generado en la
Comunidad de Madrid por los talleres de reparacién de vehiculos fue de unos
20.000 millones de pesetas, lo que significa en términos relativos que el porcentaje
del valor afiadido destinado a la remuneracién del capital y a cubrir los otros costes
que no se consideran de explotacion fue del 31%. Para dar una idea aproximada
del significado de este ratio podemos decir que, aunque es significativamente
inferior al referido a la industria madrilefia en su conjunto, es perfectamente
comparable e incluso superior a varias subramas como la industria del mueble, la
confeccién de prendas de vestir, la industria del cuero y el calzado 6 el subsector
de forja y talleres, todas ellas caracterizados por una baja tecnificacién y un
considerable porcentaje de subempleo.

Sin embargo, hay una gran heterogeneidad en el comportamiento de las
variables en funcién del tamafio del establecimiento y la actividad principal. A
excepcion de los talleres de reparacién mecdnica, en todas las actividades el ratio
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DISTRIBUCION DE LOS COMPONENTES DE LA PRODUCCION SEGUN SUBRAMAS

- arill g
100%
75%
50%
25% |
/ / |/
0%

Total sector R. mecénica R. electrica Chapa y carroceria R. general Otros talleres

DCompras Ea. diversos .Impuestos EHc. personal B Excedente

DISTRIBUCION DE LOS COMPONENTES DE LA PRODUCCION SEGUN NIVEL DE EMPLEO

100%
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50%

25%
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de excedente bruto sobre valor afiadido a coste de los factores supera el porcentaje
obtenido para el sector en su conjunto, por lo que las diferencias sefialadas en
relacion a otras actividades se acortan considerablemente. Incluso es posible
sefalar que tres de las subactividades consideradas, reparacién eléctrica,
reparacion general y otros talleres, superan el ratio industrial. Por contra, los
talleres de reparacién mecénica dedican menos del 15% de su valor afiadido a
remunerar el capital. La segunda estratificacién, en funcién del tamafio de los
establecimientos, refleja que la menor participacién del excedente sobre el valor
anadido, se da en los talleres de tamaiio medio (de 10 a 49 ocupados), seguidos
de los de menor estrato.

Interpretar estos resultados como un indicador directo del beneficio
empresarial, puede llevar a conclusiones erréneas. No hay que olvidar que a mayor
porcentaje de personal no asalariado, mayor es la parte del excedente que se
dedica a remunerar el trabajo de los propietarios, por lo que las aparentes
desigualdades en la rentabilidad de los talleres de tamafio medio y los de menor
estrato se reducen considerablemente si se tiene en cuenta que en estos Ultimos
se da un elevado porcentaje de autoempleo.

Para homologar este andlisis del excedente con el del coste del factor trabajo,
se puede considerar paralelamente el ratio del excedente por persona ocupada. Lo
primero que se observa es que no existe ninguna relacién entre el excedente medio
por ocupado y la productividad, a diferencia de lo que ocurria con los sueldos
medios por asalariado en cada una de las subramas de actividad. Esta relacién
parece reflejar un comportamiento mas tipico entre los talleres clasificados por el
numero de ocupados, donde se cumple la premisa de que a mayor productividad,
mayores sueldos y mayor rentabilidad una vez remunerado el trabajo de los
propietarios. En segundo lugar hay que sefialar que el ratio medio de excedente por
persona es bajo, mucho més si se considera que esconde parte de remuneracién
al personal propietario que trabaja.

En definitiva, si la primera caracteristica de la estructura de costes del sector
es el elevado valor de los consumos intermedios, la segunda es indudablemente el
alto porcentaje del gasto aplicado a la remuneracién del factor trabajo. Si de cada
100 unidades monetarias que producen los talleres, 51 se dedican al pago de los
consumos intermedios, 33 se contabilizan como costes de personal.
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EXCEDENTE BRUTO SOBRE VALOR ANADIDO POR RAMAS DE ACTIVIDAD

(PORCENTAJES)

. snica |G
R. mecanica e

2

R. eléctrica

Chapa y carroceria |

R. general | e

43%

Otros talleres =

|_45%§»

(Valor medio del sector 31%)

EXCEDENTE BRUTO SOBRE VALOR ANADIDO POR ESTRATOS DE TAMANO
(PORCENTAUJES)

De 1 a 9 ocupados| : ; : S 339

De 10 a 49 ocupados| i 22%

50 y mas ocupados 50%

(Valor medio del sector 31%)
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Logicamente, el resultado de estas dos caracteristicas es un bajo excedente de
explotacion en términos relativos, si bien ya se ha indicado que es perfectamente
comparable a algunos subsectores de nuestra industria Yy que en este resultado
parece ser determinante el tamafio de los establecimientos y el fuerte peso relativo
del sector de reparacién mecénica.
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Cuadro 4

GASTOS E INGRESOS FINANCIEROSPOR RAMAS DE ACTIVIDAD

Millones

Gastos financieros

Ingresos financieros

Valor % sobre Valor % sobre

ventas ventas

TOTAL 7.567,5 1,9 3.374,4 0,9
R. mecanica 4.976,0 2,0 2.268,4 0,9
R. eléctrica 61,3 1,5 57 0,1
Chapa y carroceria 373,9 1,7 123,3 0,5
R. general 1.771,7 1,7 961,5 0,9
Otros talleres 384,6 2,9 15,6 0,1

Cuadro 5

GASTOS E INGRESOS FINANCIEROSPOR NIVEL DE EMPLEO

Millones

Gastos financieros

Ingresos financieros

Valor % sobre Valor % sobre

ventas ventas

TOTAL 7.567,5 1,9 3.374,4 0,9

De 1 a 9 ocupados 4.596,9 2,0 2.028,7 0,9

De 10 a 49 ocupados 1.969,7 1,6 781,9 0,6

50 y mas ocupados 1.000,9 2,2 563,9 12
50




7. OTROS ELEMENTOS PRODUCTIVOS

Los gastos financieros no se consideran, desde el punto de vista de la
Contabilidad Nacional, gastos directos de explotacién. Sin embargo, no cabe duda
que la financiacién externa es en general un componente importante de los costes
de funcionamiento de las empresas.

A pesar que los gastos financieros en el sector sélo representan como media
el 1,9 por ciento del total de las ventas e ingresos corrientes, el porcentaje del
excedente que se destiné en 1991 a cubrir estos costes fue del 38,3%, lo que da
una idea de su importancia relativa al reducir el margen del valor afiadido destinado
a la remuneracién del capital. Complementariamente, los ingresos financieros
medios suponen casi el 45% de los gastos por el mismo concepto y suponen el
0,8% de los ingresos corrientes, redundando en la idea de que el sector actda con
pocos gastos financieros netos a pesar de que, por los bajos excedentes brutos que
genera, su influencia sobre el beneficio empresarial sea significativa.

Si bien se observa una correlacién entre los ratios de gastos e ingresos
financieros sobre la facturacién en funcién del tamafo de los establecimientos (a
mayores gastos mayor es el ingreso por este concepto), no sucede asi desde el
punto de vista de la actividad principal. El saldo mas desfavorable corresponde al
subsector de "Otros Talleres" que soportaron en 1991 los mayores gastos
financieros en relacién con su volumen de ventas junto a unos ingresos
practicamente inexistentes. En el otro extremo se sittian los talleres de reparacion
general con el menor porcentaje de gasto financiero neto respecto a su facturacién
total. '

Otro componente que queda fuera de los flujos de explotacién, pero que tiene
una importancia indudable en la produccién, es la inversién o formacién de capital.
Las adquisiciones de inmovilizado material del sector tampoco son significativas si
se tiene en cuenta que la actividad en si misma requiere, a diferencia de otras
actividades del sector servicios, desembolsos iniciales en maquinaria e instalaciones
relativamente importantes. En 1991 la tasa media de inversién respecto a la
produccion fue del 3,9%, coincidiendo exactamente con el valor obtenido para el
sector de servicios a empresas en 1990, que se caracteriza por requerir una menor
infraestructura para el desarrollo de sus actividades. Con todo, hay que destacar
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que la subrama de reparacién mecénica supera ampliamente esta cifra.

La inversion se distribuy6 en 1991 de la siguiente forma: un 20% de las
compras de inmovilizado se destinaron a la adquisicién de edificios y locales,
terrenos e instalaciones técnicas completas; un 3,2% a ordenadores y similares;
por ultimo el 76,5% restante a otra maquinaria y equipo. Las grandes reparaciones
de inmovilizado material representaron el 2,2% de la inversion bruta.

Interpretar los datos que se acaban de mencionar exige una serie de
matizaciones importantes. En primer lugar, las cifras se refieren exclusivamente a
la inversién del ejercicio, y siendo ésta una de las variables que con mayor rapidez
responde a las situaciones de crisis econémica, parece tratarse del reflejo de una
situacion coyuntural. Por otro lado, hay que recordar que en- este sector es
frecuente recurrir al arrendamiento de los locales por lo que los costes de inversién
en infraestructura se reducen considerablemente. Finalmente, la inversién de
puesta en marcha no la capta eficientemente este tipo de encuesta que soélo recoge
informacién de establecimientos activos.

Las amortizaciones son otro coste de funcionamiento de las empresas
directamente relacionado con la inversién, en tanto que reflejan la depreciacién
experimentada en el ejercicio por el inmovilizado. El 76% de las dotaciones del
ejercicio 1991 estan referidas a la amortizacién del inmovilizado material Yy, en
conjunto, representan menos del 2% del valor de la produccién, porcentaje
bastante reducido, si bien, si se relaciona con la inversién anual, resulta
significativo. Esto refuerza la conclusién de que la inversién neta (crecimiento en
el ano del inmovilizado) ha sido muy baja.

En resumen, las partidas que convencionalmente quedan fuera de la Cuenta de
Explotacion en la Contabilidad Nacional (pero que se analizan en la encuesta-base
de este estudio por estar muy relacionadas con la produccién) resultan marginales
en términos cuantitativos y no son comparables con los grandes gastos del sector
(imputs intermedios y gastos de personal). Teniendo en cuenta que entre ellas se
incluye la inversién (si bien presenta ciertos problemas de medicién) y el bajo nivel
de tecnificacién detectado, no parece que el futuro del sector a medio plazo se
presente muy optimista.
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8.- RESUMEN Y CONCLUSIONES

La publicacién " El Sector de Talleres de Reparacién de Vehiculos en la
Comunidad de Madrid. Cuentas Econémicas y Directorio 1991" del Departamento
de Estadistica de la Comunidad de Madrid es, en la practica, la primera monografia
estadistica-econémica del sector en la regién y, por lo gue conocemos, en Espana.
Se trata, por tanto, de un estudio pionero con pocas opciones de contraste, por lo
que las conclusiones que se pueden extraer de él tienen necesariamente un cierto
caracter de provisionalidad. Adn asi, el trabajo es lo suficientemente completo
como para obtener una visién general del sector con suficientes garantias de
fiabilidad.

La actividad delimitada de este trabajo, segun los criterios internacionales,
como talleres de reparacién de vehiculos conforman un sector dividido en dos
segmentos muy diferenciados: talleres grandes, generalmente de corte mixto y
bastante tecnificados, y talleres pequefios de estructura semifamiliar. Ahora bien,
la importancia de estos Ultimos es ‘comparativamente tan elevada que
practicamente determina el sector en la regién, por‘ lo que hablar de talleres de
reparacion en Madrid es equivalente a considerar una actividad de servicios, muy
tradicional, con escasa tecnificacién y baja rentabilidad general, formada por
pequenas unidades bastante dispersas.

Sin ser ésta una actividad "punta”, parece que es susceptible de incorporar, de
forma bastante generalizada, gran parte de la tecnologia mé&s moderna disponible
en la actualidad. Sin embargo, haciendo la salvedad de los talleres mas grandes,
la situacién real es muy otra y no parece que se estén dando las condiciones
necesarias para modificarla en el futuro a corto o medio plazo. El alto nivel de
tecnificacién, incluso de robotizacién, de las actividades cercanas, como la
fabricacién de vehiculos, o la que se empieza a observar en empresas de
transporte, sobre todo de viajeros, que poco a poco van incorporando nuevas
tecnologias, no ha llegado aun al de la reparacién de vehiculos, que se sigue
realizando de forma bastante artesanal. Todo ello se refleja en los resultados que
se analizan en este estudio, que se pueden resumir en los siguientes puntos:

- Se trata de un sector bastante importante en Madrid, con mas de 130.000
millones de facturacién y casi 65.000 millones de valor afiadido generado, y que
da empleo de forma directa a unas 18.000 personas. Comparativamente, su
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relevancia es algo superior al 3%, en términos de produccién, o al 6%, en términos
de empleo, de la potente industria madrilefa, equivalente a sectores de
trascendencia regional como la confeccién o fabricacion de material electrénico, al
menos en cifras de ocupacion.

- Los escasos datos comparativos que existen a escala nacional sobre el sector,
parecen indicar que la Comunidad de Madrid esta algo menos especializada que el
conjunto de las otras regiones espanolas en este tipo de servicios, si bien la
evolucion en el dltimo quinquenio parece ser algo mas favorable.

- A partir de 1990 se detecta un bache en la evolucién del sector, merced a la
consecuencias de la crisis econémica que estd afectando con especial virulencia
al consumo de bienes duraderos y, en concreto, al uso del automévil, y a ciertos
problemas coyunturales con algunas aseguradbras. Ahora bien, el bajo nivel de
tecnificacién y rentabilidad de la mayoria de los pequefios talleres puede amplificar
de forma notable la actual coyuntura negativa, lo que desembocaria en una crisis
estructural a la que se puede ver abocada el sector.

- Los datos sobre el parque de vehiculos y su evolucién indican una tendencia
de crecimiento acelerado desde 1984 hasta 1990 en que el ritmo se modera,
situacién que ha podido agravarse durante 1993 por la acentuacién de la crisis. La
evolucion de los talleres parece seguir una ténica similar, si bien menos acusada.

- La ubicacién geogréfica de los talleres estd muy correlacionada con la
poblacién y méas secundariamente con el trafico y la actividad productiva. Es un
servicio que se sitta cerca del cliente y no presenta una especializacién geogréfica
especifica. Aun asi, se detectan algunas tendencias, no muy marcadas, de
localizacién preferentemente en zonas que son ampliacion de las que
comparativamente fueron importantes en el pasado. En concreto, la concentracién
relativa de este tipo de servicios esta creciendo mas en los municipios lindantes
con la capital, en el norte y el este, y en la segunda corona en el sur y el oeste. Las
zonas donde se ubica en la actualidad el mayor nimero de talleres (Madrid y el sur
cercano) presentan crecimientos pequefos.

- El personal ocupado en el sector es eminentemente masculino, sufre un
significativo grado de eventualidad, trabaja en general méas horas que en la industria
0 en los servicios avanzados, y se ve remunerado con sueldos mas bajos, si bien
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el comportamiento es bastante diferenciado en funcién del tamano del taller.

- La productividad media del sector es baja en comparacién con los canones
industriales o de los servicios modernos, aunque, una vez mas, hay que hacer la
salvedad de los talleres mas grandes, que son asimilables a la industria.

- La importancia de esta rama queda determinada por las subactividades de
reparacion mecénica y de reparacién general (talleres mixtos) que, en conjunto,
suponen las tres cuartas partes del total. Ambas se caracterizan por la presencia
significativa de actividad comercial (normalmente piezas y, a veces, automdviles).

- La estructura de coste de produccién se caracteriza por la importancia que
adquieren las "materias primas" (35% de la produccién), en este caso material
incorporable a las reparaciones, muy superior a lo que resulta habitual en las
actividades de servicios. Tampoco es despreciable el porcentaje de gasto en
servicios exteriores (16%), lo que podria ser un reflejo de una organizacion
productiva sofisticada; sin embargo, los principales consumos de este tipo son de
corte tradicional (como el alquiler del local o los gastos de mantenimiento y
conservacion) o se origina principalmente por la actividad comercializadora que se
da conjuntamente (publicidad, comisiones a agentes mediadores).

- Si la importancia dentro de la estructura de costes de los consumos
intermedios, y especificamente de los materiales incorporados, acerca esta
actividad a las industriales, el valor del montante de la retribucién a los asalariados
(mas del 33% de la produccién), indica su caracter de servicio, muy intensivo en
el factor trabajo. Ahora bien, aunque la masa salarial es alta, los sueldos por
ocupado son comparativamente bajos, caracteristica propia de los servicios
tradicionales y poco tecnificados.

- Los excedentes empresariales declarados resultan complementariamente muy
bajos, sobre todo si se tiene en cuenta que una buena parte de ellos se destinan
a remunerar el trabajo del personal no asalariado.

- En definitiva, si la primera caracteristica de la estructura de costes del sector
es el elevado valor de los consumos intermedios, la segunda es el alto porcentaje
de gastos aplicado a la remuneracién del factor trabajo en todas su formas. En
concreto, de cada 100 unidades monetarias que producen los talleres, 51 se
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dedican al pago de los consumos intermedios (35 a materiales y 16 a servicios) y
33 al pago de asalariados, restando 15 como excedente y algo menos de una para
el pago de impuestos netos.

- Fuera de la estructura de costes que contempla la Contabilidad Nacional se
encuentran los gastos financieros, que en este sector resultan marginales, sobre
todo en términos netos, aunque significativos frente al bajo excedente y las
inversiones. Esta ultima componente resulté muy baja en el ejercicio 1991 (si bien
presenta problemas de estimacién por las caracteristicas de la encuesta) lo que es
reflejo de las malas expectativas coyunturales y del bajo nivel de tecnificacion
detectado.
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