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Apoyamos los Objetivos de Desarrollo Sostenible

Proporcion de la poblacion que se siente satisfecha con el funcionamiento de los servicios publicos

Ilndicador Naciones Unidas

16.6.2. Proporcién de la poblacién que se siente satisfecha con su Ultima experiencia de los servicios publicos

IMeta 16.6. Crear a todos los niveles instituciones eficaces y transparentes que rindan cuentas
Obietivo 16. Promover sociedades pacificas e inclusivas para el desarrollo sostenible, facilitar el acceso a la justicia para todos y construir a todos los
) niveles instituciones eficaces e inclusivas que rindan cuentas
Proporcién media de la poblacion que se siente muy o bastante satisfecha con el funcionamiento de los servicios publicos en materia de
IDefinicion ensefianza, asistencia sanitaria, gestién de pensiones, administracién de justicia, seguridad ciudadana, servicios sociales, transporte publico,

obras publicas y ayuda a personas dependientes
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donde:

PPSE, senanza Proporcion de la poblacion que se siente satisfecha con el funcionamiento de los servicios publicos en materia
de ensefianza en el afio ¢

PPS. gistencia sanitaria PFOPOrcion de la poblacion que se siente satisfecha con el funcionamiento de los servicios publicos en
materia de asistencia sanitaria en el afio t

PPSL;ES“-(]" de pensiones Proporcion de la poblacion que se siente satisfecha con el funcionamiento de los servicios publicos en
materia de gestion de pensiones en el afio t

PPS! yministracion de justicia Proporcion de la poblacion que se siente satisfecha con el funcionamiento de los servicios
publicos en materia de administracioin de justicia en el afio ¢

PPS¢oguridad ciudadana PFOPOIcion de la poblacion que se siente satisfecha con el funcionamiento de los servicios publicos en
materia de seguridad ciudadana en el afio t

PPS!, 1 vicios sociates PrOporcion de la poblacion que se siente satisfecha con el funcionamiento de los servicios publicos en
materia de servicios sociales en el afio ¢

PPS{yansporte piblico PFOPOIGIon de la poblacion que se siente satisfecha con el funcionamiento de los servicios publicos en
materia de transporte publica en el afio t

PPSgyras pablicas PYOPOrcion de la poblacion que se siente satisfecha con el funcionamiento de los servicios publicos en
materia de obras publicas en el afio t

PPSéyuda a personas dependientes PTOPOrcion de la poblacion que se siente satisfecha con el funcionamiento de los servicios
publicos en materia de ayuda a personas dependientes en el afio ¢

IUnidad de medida

Porcentaje

IFuentes de informacién

Opinién publica y politica fiscal, Centro de Investigaciones Socioldgicas

IPeriodicidad

Anual

Observaciones

Indicador calculado utilizando una metodologia armonizada entre los érganos centrales de estadistica de las comunidades auténomas




