Situacion de cumplimiento

Este sitio web es conforme con el Real Decreto 1112/2018, de 7 de septiembre, sobre
accesibilidad de los sitios web y aplicaciones para dispositivos moviles del sector
publico, debido a la falta de conformidad de los aspectos que se indican a continuacion.

Contenido no accesible

El contenido que se recoge a continuacion no es accesible por lo siguiente:

1.

Falta de conformidad con el RD 1112/2018

Controles de formulario sin etiquetar.

Imagenes sin atributo alt.

Enlaces consecutivos de texto e imagen al mismo recurso.

Se ha detectado la inexistencia de elemento hl y la falta de encabezamientos de
fila y columna.

Utilizacion de etiquetas de presentacion, encabezados del mismo nivel seguidos
sin contenido entre ellos.

Enlaces sin contenido.

Formulario sin método estandar de envio.

Todos los titles son iguales, asi que no sabes en que pagina estas.

No puede redimensionarse en el 200%, pierde contenido.

En todas las paginas, cuando se agranda la pantalla a 400% hay que hacer scroll
Falta la Declaracion de idioma del documento.

No cumple los 5 requisitos de conformidad de las Pautas WCAG.

No hay Documentacioén en General, ni siquiera acerca de las caracteristicas de
accesibilidad.

No hay servicios de apoyo.

carga desproporcionada

No aplica.

el contenido no entra dentro del Ambito de la legislacion aplicable

Podrian existir archivos ofimaticos en PDF u otros formatos publicados antes del

20 de septiembre de 2018 que no cumplan en su totalidad todos los requisitos de
accesibilidad. Aunque se ha procurado que la mayoria de ellos si lo cumplan.

Preparacion de la presente declaracion de conformidad

La presente declaracion fue preparada el 24 de JULIO de 2023, con conformidad
del nivel AA de las WCAG 2.1.

La preparacion se ha realizado mediante una autoevaluacion de los requisitos de la
norma UNE-EN 301-549:2019.




Ultima revision realizada: 24 de JULIO de 2023.

Observaciones y datos de contacto

Puede realizar comunicaciones sobre requisitos de accesibilidad (articulo 10.2.a) del RD
1112/2018) como por ejemplo:

e informar sobre cualquier posible incumplimiento por parte de este sitio web

e transmitir otras dificultades de acceso al contenido

e formular cualquier otra consulta o sugerencia de mejora relativa a la accesibilidad del
sitio web

A través de las siguientes vias:

e Correo electronico: tramita_areaweb@madrid.org
e Teléfonos: 012

Las comunicaciones seran recibidas y tratadas por el Servicio de Canales Digitales de
Madrid Digital.

Procedimiento de aplicacion

Si una vez realizada una solicitud de informacion accesible o queja, ésta hubiera sido
desestimada, no se estuviera de acuerdo con la decision adoptada, o la respuesta no
cumpliera los requisitos contemplados en el articulo 12.5 del RD 1112/2018, la persona
interesada podra iniciar una reclamacion. Igualmente se podrd iniciar una reclamacion
en el caso de no haber obtenido respuesta.

El procedimiento reclamacion recogido en el articulo 13 del RD 1112/2018, puede
iniciarse a través de este enlace. Enlace al procedimiento de solicitud de informacién
accesible y quejas




